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Giftify ajandékkartyak hasznalata korlatozott haldzaton

belll

Giftify hasznalati feltételek

Hataly

A Giftify ajandékkartya (az "ajandékkartya") hasznalati feltételei (a "hasznalati feltételek")
minden vasarléra (a "vasarlé") és kartyabirtokosra (a "kartyabirtokos") vonatkoznak (a
vasarld és a kartyabirtokos egyiittesen: "On"). Az ajandékkartya megvasarlasaval vagy
birtoklasaval On elfogadja a hasznalati feltételeket.

Az ajandékkartyat a(z) Allee bocsatotta ki, melynek székhelye 8-10, H-1117 Budapest, a
Loyaltek SA, Cantersteen 47, 1000 Briisszel, Belgium, technikai szolgaltat6 technikai fellletét
hasznélva.

Az ajandékkartya csak a meghatarozott pénznemben kerul kiallitdsra és megvasarlasra. Az
ajandékkartyat azon orszag térvényes fizetéeszkdzében lehet megvasarolni, amelyben azt
kiadtak. Florin. (HUF).

Az eredeti vaséarlas utdn nem lehet tovabbi pénzésszegeket hozzaadni az ajandékkartyahoz,
kivéve, ha a kereskedd visszatériti egy tranzakcié &rat az ajandékkartyara. A hasznélati
feltételek elérhetSk online a allee.giftify.me cimen. A szerzddés idétartama alatt barmikor
kérheti e feltételek egy példanyat.

Az ajdndékkartya nem szabdlyozott termék, ezért nem vonatkozik ra az elektronikuspénz-
szabdlyzat vagy a fizetési szolgaltatasi szabalyzat.

Fogalmak

"Ajandékkartya" egy, a jelen felhasznalasi feltételekkel kinalt, elére kifizetett kartya termék.
"Vasarld/kartyabirtokos" arra a szerz6dé félre utal, amely ajandékkartyat igényel vagy szerez
be és hasznalja azt. El6fordulhat, hogy a kértyatulajdonos személye nem egyezik meg a
vasarlééval.

"Ertékesit6" vagy "bevasarlokdézpont" a killonféle létesitményekre utal, ahol szolgaltatasokat
nyUjtanak az ajandékkartya-birtokosok szamara, és amelyek jogosultak az ajandékkartya
elfogadasara.

"Korlatozott hal6zat" a 2.3. pont alatt megnevezett Iétesitményekre utal.

3. Az ajandékkartya megvasarlasa és feltoltése
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Amennyiben az ajandékkartyat egy bevasarlokdzpontban vasaroljak, a kartyabirtokos
azonositasa nélkil a kartyara tolthet6 maximum 6sszeg 250 EUR. Az ajandékkartyan lévé
pénzosszeg a feltdltéstél szamitott 12 honapig all rendelkezésre és online értékesités 6
honap.

Amennyiben az ajandékkartyat az interneten vasaroljak, a kartyabirtokos azonositasa nélkul
a kartyara toltheté maximum 6sszeg 250 EUR. Ebben az esetben a kartyat aktivalni kell, ami
megtehet6 a bevasarlokdzpont informacids pultjanal vagy online a allee.giftify.me cimen az
ajandékkéartya szaménak és az e-mailben kikuldott megrendelési hivatkozas megadasaval.
Az ajandékkartya feltdltéséhez egy szabalyozott pénzintézet altal kibocsatott hitel- vagy
bankkartyat kell hasznalni.

Az ajandékkartyara toltott pénzdsszegbdl a hitel- vagy bankkartya pénznemében lehet fizetni.

Indoklas nélkil megtagadhatjuk az ajandékkartya kiadasat vagy értékesités anélkil, hogy a
vasarlonak kartéritést joga lenne.

4. Az ajandékkartya hasznalata

Az ajandékkartya csak a bevdsarlokzpont résztevd lizleteiben hasznadlhaté az arukért és/vagy szolgdltatasokért

valé fizetésre.
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4.1 Az ajandékkartyat hasznalhatja a kartyatulajdonos, vagy atadhatja azt ajandékként egy masik
személynek (Uj kartyatulajdonos). Az ajandékkartya atadasakor a vasarlénak tajékoztatnia kell
az Uj kartyatulajdonost a felhasznalasi feltételekrél.

4.2. Az ajandékkartya kizardlag a bevasarlokoézpont tzleteiben és értékesitési pontjaiban, valamint
kizarélag az ajandékkartya-tulajdonos jelenlétében végzett tranzakciok soran hasznalhato.

4.3. Az egyenleg minden vasarlas 6sszegével csokken.

4.3.1. Ha valamely vasarlas 6sszege meghaladja a rendelkezésre all6 pénzdsszeget vagy a kartya
korlatait, akkor a vasarlas fennmarado 6sszegét rendezheti egy masik, az tizlet altal elfogadott
fizetési moddal (hitelkartya, készpénz stb.), feltéve, hogy az értékesitd elfogadja a fizetési
ma&dok kombinacidjat.

4.3.2. Vasérlas utan tovabbi pénzdsszeg nem adhaté az ajandékkéartyahoz.

4.4. Az ajdndékkartyat nem fedezi bankkartya vagy bankszamla. Az ajandékkartyara helyezett
0sszeg nem kamatozik.

4.5, Az ajdndékkartya nem hasznalhaté a kdvetkezdkre:

45.1. Elb6zetesen engedélyezett id6szakos fizetésekre;

4.5.2. A bevasarlokoézponton kivili tranzakcidkra

4.5.3. Online tranzakciokra, beleértve a bevasarlékdzpont beszallitéinak oldalait

4.5.4  Készpénzes tranzakciokra, beleértve a pénz visszafizetéseket, banki pénzfelvételt, postai
utalasokat, utazasi csekkeket, deviza tranzakcidkat, vagy

45.5. lllegalis célra.

4.6. Az ajandékkartya nem hasznélhatdo olyan helyzetekben, ahol az értékesité online
engedélyezés hianyaban nem képes ellendrizni, hogy van-e elegendé fedezet a tranzakcié
lebonyolitasdhoz.

4.6.1. A bevasarlékdzpontot nem terheli felelésség az ajandékkartyaval vasarolt aruk vagy
szolgaltatasok mindségét, biztonsagat, térvényességét vagy egyéb mas aspektusat illetéen.

4.7. Az ajandékkartya nem cserélhetd vagy értékesithetd tovabb, és nem vonhatja maga utan
pénzbeli ellenérték kifizetését.

4.8. Az ajandékkartyat vagy az ahhoz kapcsolédé szolgaltatasokat az ajandékkartya hasznalata
soran nem szabad megvaltoztatni.

4.10. Az ajandékkartyat felfiggeszthetjik vagy korlatozhatjuk az alabbiakkal kapcsolatos okok miatt:

4.10.1. Az ajandékkartya vagy annak szamanak biztonsaga;

4.10.2. Az ajandékkartya jogosulatlan vagy csalas céljabdl térténd felhasznalasanak gyanuja.
Lehet6ség szerint tajékoztatjuk Ont az ajandékkartya felfliggesztése vagy korlatozasa elétt.
Amennyiben ez nem lehetséges, azonnal tajékoztatjuk Ont a felfiiggesztés vagy korlatozas
utan. Az On tajékoztatasara vonatkozo kovetelmény nem vonatkozik arra az esetre, ha annak
kdvetkeztében az ésszerl biztonsagi intézkedések sérlinek, vagy ha az illegélis.

5. Fizetési tranzakciok

5.1. A bevasarlokozpontnak jogaban all feltételeznie, hogy On engedélyezte azt a tranzakciot,
amelynek soran az értékesitd lehlzta az ajandékkartya magneses csikjat, vagy az értékesit szamara
biztositottak a tranzakcio végrehajtasahoz sziikséges informaciokat.
5.2. Az On engedélyével végrehajtott tranzakciokat nem lehet visszavonni. Tipikus elutasitasi okok a
kdvetkezdk:
5.1.1. A tranzakcio 6sszege tillépi a kartyan rendelkezésre all6 pénzdsszeget; vagy
5.1.2. Ha a bevéasarlokézpontnak nyomés indoka van erre a fizetési rendszer (Visa vagy
MasterCard) szabalyai alapjan, amelyre kiallitottak a szamlat; vagy
5.1.3. Ha a bevéasarlokdézpontnak nyomés indoka van feltételezni, hogy ez indokolt a jogi
kovetelményeknek valé megfeleléshez.
Elé6fordulhat, hogy a bevasarlékdzpont nem tudja teljesiteni a tranzakciét a bevasarlékdzpontban
vagy az eértékesiténél bekdvetkezett vis maior vagy technikai hiba miatt.

6. Devizatranzakciok

Az ajandékkartya csak a bevdsarlokzpont résztevd lizleteiben hasznadlhaté az arukért és/vagy szolgdltatasokért
vald fizetésre.
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Az ajandékkartya csak a kartya pénznemében hasznalhato.
Az egyenleg lekérdezése

A kartya egyenlegének letoltéséhez vagy a korabbi tranzakcidk attekintéséhez latogasson el a
allee.giftify.me cimre, vagy elérhetéség fliggvényében hivja a bevasarldkdzpontot, vagy
szkennelje be a QR-kddot a bevasarlokdzpont értékesitési helyén.

Visszatérités

Ajandékkartyajara nem vonatkoznak az elektronikus penz kibocsatokra vonatkoz6 szabalyok,
ezért On nem jogosult a kartya egyenlegének visszatéritésére.

A kartya lejarta

A Kkartya és a ratoltétt 6sszeg .... hdnappal a feltoltést kdvetden lejar, ami a “lejarati datumnak”
tekintend®. Ezen a napon a kartya funkcidja megsziinik, és nem hasznalhaté fizet6eszkozként.
A lejarati datum megtalalhaté a allee.giftify.me oldalon. A bevasarlékdzpontban is ellenérizheti.
A kartya lejartat kovetéen a rajtalévé pénzésszeg mar nem hasznalhato fel. A kartyan maradé
O0sszegre nem vonatkozik visszatérités.

Biztonsagi 6vintézkedések

Az ajandékkartyat nem hasznalhatja harmadik fél engedély nélkiil;

A kartyat és annak szamat csak tranzakciok lebonyolitasara hasznalja, és

ha kartyajat elloptak vagy ugy véli, hogy azt (vagy annak szamat) térvényellenes modon
hasznaltak fel, akkor a kovetkez6ket kell tennie:

10.1.1. Hivja fel a bevasarlékdzpontot és tiltassa le a kartyat.
10.1.2. Azonnal hagyjon fel a kértya és annak szaméanak hasznélataval. Ha az elvesztés/lopas vagy

torvénytelen hasznalat bejelentés utan késébb mégis megtalalja a kartyat, akkor miel6bb meg
kell semmisitenie a kartyat és tajékoztatnia kell a bevéasarlokdézpontot.

10.1.3. On felel a kartya minden hasznalataért addig, amig nem tajékoztatja a bevasarlékdzpontot.
10.1.4. Ha az ajandékkértya vagy a cserekértya elveszett vagy ellopték azt, akkor kérhet cserekartyat

a bevasarlokézpontban. A cserekartya kiadasa elétt felszamitanak Onnek egy dijat. Ez a
dokumentum végén talalhatd dsszefoglald tablazatban keriil részletezésre.
Nem terhel minket felelésség a kdvetkezd esetekben:

10.1.5. barmilyen szokatlan vagy elére nem lathatd koériimény, példaul a szamitégépes rendszerek

meghibasodasa, amely nem befolyasolhaté okokbdl meril fel és megakadalyozza a
rendszeres szolgaltatas nyujtasat;

10.1.6. egy értékesitdé nem fogadja el (vagy késlekedve fogadja el) az On kartyajat vagy annak

11.

szamét, vagy
Tranzakciés hibdk esetén hivja a bevasarl6kézpontot.
Ha az ajandékkartya nem mikodik megfeleléen, kérhet egy Gjat a bevasarlokdzpont értékesitési
helyén. A fennmarad6 egyenleg atvitelre kerul az Uj kartyara.
Felel6sséglink mindenesetre a kartyan 1évd egyenlegre korlatozédik.
Az ajandékkartya letiltasa el6tt mar felhasznalt egyenleg nem térithetd vissza.
Barmely felhasznalas, amely nem tartja be ezeket a feltételeket, az ajandékkartya letiltasat
eredményezheti.

A haszndlati feltételek valtozasa

A hasznalati feltételek, az arak és a tovabbi koltségek barmikor médosulhatnak
V4ltozas esetén,

11.1.1. Az alkalmazand6é hasznalati feltételek a kartya vasarlasanak datuman érvényben lévé

12.

hasznalati feltételek.

Panaszok és jogi vitak

Az ajandékkartya csak a bevdsarlokzpont résztevd lizleteiben hasznadlhaté az arukért és/vagy szolgdltatasokért

valé fizetésre.
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12.1. A bevasarlokdzpont mindent megtesz a jelen feltételekkel kapcsolatos vitdk rendezése
érdekében.

12.2. Ha panaszt kivan tenni vagy kapcsolatba kivan lépni veliink a haszndlati feltételek
vonatkozasaban, irjon a bevasarlokdézpontjanak postai aton..., telefonon.... vagy e-mailben....

12.3. Jogi vitak el6tt baratsagos modon probaljuk rendezni a panaszt. Az Eurépai Bizottsag alternativ
vitarendezési platformot kinal, amelyhez itt hozzaférhet:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm

13. Adatvédelem

A Loyaltek SA és a partnere minden szikséges intézkedést megtesznek a felhasznal6 adatainak
bizalmas kezelése érdekében. Minden begyjtott személyes adatot jogszerlien és a személyes
adatok védelmével 6sszhangban hasznalunk fel (EU 2016/679 eurdpai parlamenti rendelet).

14. Elallasi jog

14.1. Ha meggondolja magat a kartyavasarlast illetéen (és amennyiben a kartyat az interneten
keresztlll vasarolta), a vasarlastol szamitott 14 napon belil elallasi joggal rendelkezik. A kartya
lemondasa ebben az idészakban nem kerll felszamolasra. Visszatéritjilk a kartyan fennmarado
egyenleget és a mar kifizetett dijakat.

14.2. A visszatérités az ajandékkartya pénznemében torténik.

14.3. Ha vissza kivanja vonni ajandékkartyajat, adja le az alairatlan és haszndlatlan kartyat a
szamlaval egyutt az tgyfélszolgalati pultnal a bevasarlokdzpontban a vasarlastol szamitott 14 napon
belll, és a kértya teljes &ara visszatéritésre kerul,

14.4. A pénzt csak annak a személynek lehet visszaadni, aki megvasarolta az ajandékkartyat. A
visszatéritéshez a vasarlonak be kell mutatnia a személyazonositdé okmanyéat (személyi
igazolvany/atlevél) és az eredeti nyugtat (vagy mas igazolast) a vasarlasrol, meg kell adnia a
nemzetkdzi bankszamlaszamat, valamint visszaadni az ajandékkartyat.

15. Osszefoglalo tablazat

Az alabbi tdblazat tartalmazza a termékkel kapcsolatod f6bb informéciokat és tulajdonsagokat. Szintén
megtalalhatdk az alabbiakban az egyenleg korlatok és az esetlegesen az ajandékkartyara vonatkoz6
tovabbi kdltségek.

Arak és korlatok Pénznem

Kartya vasarlas ara értékesités modjatel fliggden)

Ingyenes (de tovabbi koltségek merilhetnek fel az

A Kartya feltéltése bank- vagy hitelkartyaval Nincs (hacsak nincs feltlintetve ettdl eltéréen))

Csere dij 0 HUF

Kartya egyenleg korlatok

Minimum érték 1000 HUF

Maximum érték 83000 HUF

4

Az ajandékkartya csak a bevdsarlokzpont résztevd lizleteiben hasznadlhaté az arukért és/vagy szolgdltatasokért
vald fizetésre.


https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm
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A tranzakcié maximum értékek az értékesitési helyen
vagy online

0 HUF

Az ajandékkartya csak a bevdsarlokzpont résztevd lizleteiben hasznadlhaté az arukért és/vagy szolgdltatasokért
valé fizetésre.
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Melléklet 1:

Elallasi Grlap

(Ha fel akarja mondani a szerz6dést, kérjik, toltse ki ezt az irlapot, és kiildje vissza nekiink)

— Cimzett:

[a kereskeddnek meg kell adnia a bevasarldkdzpont nevét, cimét, fax szamat és e-mail cimét]:

— En/mi, (*), ezennel kijelentem/kijelentjiik, hogy fel kivanom/kivanjuk mondani a(z) (*) szerzédést
az alabbi aruk (*)/az alabbi szolgaltatasok (*) vonatkozasaban

— Megrendelve ekkor: (*)/Atvéve ekkor: (*)

— Fogyasztd(k) neve

— Fogyasztd(k) cime

— Fogyasztd(k) alairasa (csak papiron torténd értesités esetén)

— Déatum

(*) torolje sziikség szerint.

Az ajandékkartya csak a bevdsarlokzpont résztevd lizleteiben hasznadlhaté az arukért és/vagy szolgdltatasokért
vald fizetésre.



